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Hintergrund Beispiel (3. Sitzung): Wertschatzung

= Humble Leadership steht fir eine Fihrungsverhalten, das sich
durch die Anerkennung der eigenen Starken und Schwdchen Wertschatzung der Beitrage von Teammitgliedern Wertschatzung der Beitrage von Teammitgliedern zaz
(Selbstreflexion), Wertschatzung von Beitrdgen und Starken Unsere Ziele Wirkung O

anderer, sowie Kritikfahigkeit bzw. Lernbereitschaft auszeichnet

(Owe ns & Hekma n, 201 2, Owens et al . 2013 ) . Die Bedeutung der Anerkennung von Teambeitridgen verstehen Was beinhaltet die Wertschéatzung der Beitrage von Teammitgliedern?
1. Das gezielte Hervorheben von spezifischen Starken, Fahigkeiten und Beitragen der
= Trotz stets zunehmender Fo rschung 7U diesem FUhru ngskonze pt, Den Einfluss von Wertschatzung auf Motivation und Leistung erkennen Teammitglieder
. Lob und Anerkennung bewusst auf andere umlenken (statt auf sich selbst fokussiert zu sein)
die ze |gt’ dass sich das Verhalten auf allen o rgan isationalen Praktische Strategien zur Wertschatzung anwenden . Die einzigartigen Beitrage und Qualitaten anderer wahrnehmen und sichtbar wertschétzen
. Beitrage und Ideen von Teammitgliedern explizit benennen — insbesondere im Sinne geteilter
Ebenen (|\/||ta rbeitende’ Fuhru ngskraft’ Team und Organisation) Eine tagliche Anerkennungsgewohnheit entwickeln Anerkennung (Statusteilung)

auszahlt (Chandler et al., 2023; Kelemen et al., 2022), fehlen

bisher fundierte Trainingskonzepte zur gezielten Foérderung

dieses Verhaltens. Ziel des Projekts war es, ein Online-Training zu
entwickeln, welches als Einzelperson, in der Gruppe und in

Organisationen anwendbar ist.

Wertschatzung der Beitrage von Teammitgliederr
Wirkmechanismen

Wertschatzung der Beitrage von Teammitgliedern /I
Wirkung D D

Entwicklung des Trainings

Positive Effekte von Wertschatzung der Beitrage von Teammitgliedern

- Team- :

Grundlage 1. Signalisiert Selbstlosigkeit = Erhohung (nicht Senkung!) des eigenen Status ‘Q’}'@j‘f}?{t‘;‘fﬂamnﬁ” o Informationsaus- Psychologische Positives/sicheres

— Das Nicht-Anerkennen der Beitrage anderer ldsst auf ein Nullsummen-Denken schlieBen = > Informationen e Sicherheit Arbeitsklima
= Die Didaktik basiert auf Theorien der Verhaltensanderung und BT SiE S S L e werden goteil Bewusstsein fi die im

. Informationsaustausch wird gefordert Team vorhandenan
FUhru ngs krafteentwicklu ng . Psychologische Sicherheit wird erhoht (d.h. Teammitglieder kénnen zwischenmenschliche Risiken Wirkung Fahigkeiten

eingehen: Keine Angst vor Fehlern, Ausschluss, etc.) Aufgaben kénnen

= Die Inhalte sind sowohl| theoretisch und em p| risch fundiert als . Psychologisches Kapitel wird aufgebaut (Kollektive Wirksamkeit € Mitglieder werden sich ihren N erllil(faer'lr:en:itLJgTi(:!c?;frken

eigenen Fahigkeiten und die der anderen Teammitgliedern bewusst = erhoht das Vertrauen der

a uch anwendu ngso rientiert aufbe reitet Teammitglieder in ihre eigenen Fahigkeiten)

. Teamleistung wird erhoht (durch o.g. Prozesse)

(Ermachtigung) : L zugeordnet werden
Erhéhung der Psychologisches Effektivitat der Humankapital wird

Selbstwirksamkeit Kapital Aufgabenverteilung maximiert (optimale

Nutzung der individuellen
Starken)

= Das Training besteht aus sechs Einheiten, die jeweils mit zwei

Beispiel: Sir Dave Brailsford

Wochen Abstand dazwischen durchgenommen werden
= Jede Einheit besteht aus einer Erklarung des Konzepts inkl. der

empirisch nachgewiesenen Wirkungen, sowie der

Selbstreflexion

zugrundeliegenden Wirkmechanismen Wertschitzung der Beitrage von Teammitgliedern %
Praxis Beispiel: Noah (Fuihrungskraft) &

Wertschatzung der Beitrage von Teammitgliedern 9 @
= Die Teilnehmenden werden in jeder Einheit mit praktischen

Beispielen und Gegenuberstellungen versorgt

Wann habe ich selbst das letzte Mal Erkennung fur meine
Beitrage/Leistungen/Starken erhalten?

Aspekt Unwertschatzende Fuiihrungskraft Wertschatzende Fuhrungskraft
= Jede Einheit enthalt Selbstreflexionsteile, Aufgaben, die es zu

Beobachtung im Ein Teammitglied bringt eine kreative Ein Teammitglied bringt eine kreative

: . . -
Projekt Losung ein, die ein Problem lost. Loésung ein, die ein Problem Lost. Wie hatesisichangeflhlt, anerkannt zuwerden:

|6sen bzw. zu bearbeiten gibt und auch eine Hausaufgabe

Wie fuhlt es sich fur mich an, wenn meine erwartete Anerkennung ausbleibt?

Bre FufUngskaartubenimme.cie Die Fuhrungskraft hebt im Meeting
- D|e Hausanga be Z|e|t dara Uf ab, daSS d|e neuen Reaktion 96 Bnd prasenHardsIeim explizit hervor, wer die Idee eingebracht

Mienaseiient gimedes hat, und bedankt sich ffentlich.

Verhaltensweisen in den folgenden zwei Wochen ganz spezifisch Teammitglied zu erwéhnen.

Das Teammitglied fiihlt sich Das Teammitglied fiihlt sich gesehen, TO DO: Selbsteinschatzung des eigenen Anerkennungsverhaltens

angewendet Werden Und unterstutzt SO den PraXiStra nSfer AuBenwirkung ubergangen, andere werden andere werden motiviert, sich

zuruckhaltender. einzubringen.

Vertrauensverlust im Team, Gesteigertes Engagement, offenes

Langfristige Folge : o . S
g g g geringere Initiative. Klima, mehr Innovation im Team.

Das Training besteht aus sechs Modulen

Empathie und Perspektivibernahme

; Item
Integratlon N den FUhrungsa”tag Ich erkenne die Leistungen meines Teams regelmaBig und konkret an.

Ich mache die Beitrage einzelner Teammitglieder sichtbar — auch gegenuber
Dritten.

. Personalisierte Anerkennung (Spezifisch, auf Person, Situation und Verhalten zugeschnitten)

1. Einfuhrungin Humble Leadership

2. Selbstwahrnehmung und Reflexion

3. Wertschatzung von Teambeitragen (siehe Beispiel rechts) Wertschitzung der Beitriage von Teammitgliedern @@ Wertschitzung der Beitriage von Teammitgliedern

4 Offenheit fiir Kritik und Wachstum Selbstreflexion Konkrete Wege der Wertschétzung E
5.

6.

. Offentliche Wertschatzung (In Teammeetings, vor der eigenen Fiihrungskraft, vor Kunden, etc.)

Private, personliche Rliickmeldung (Im Gesprach, auf dem Gang, in der Kiiche/Kantine, etc.)

Ich lenke Lob bewusst auf die Mitarbeitenden, die zum Erfolg beigetragen
haben.

. Schriftliche Notizen (u.a. per E-Mail, Teams, Zettel, etc.)

Au SWi rku nge n Ich nehme mir Zeit, um die Starken meiner Teammitglieder zu benennen und Felern gemeinsamer Erfolge
zu fordern.

Ich achte darauf, dass meine Teammitglieder sich fur ihre Beitrage

1, Wissenschaftlich: Interventionsforschung zu Humble Leadership wertgeschatzt fihlen.

TO DO: Taglich (mindestens) eine Person gezielt und authentisch anerkennen (Fokus auf spezifiche,

ehrliche und personliche Ruckmeldung)

L. Gesellschaftlich: Férderung kooperativer Fiihrungskultur
B Praktisch: Anwendbar auch im Selbststudium
Q, Mogliche Evaluierung und Weiterentwicklung
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